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1 Over de LOI 

Welkom

Daarom kies je voor HBO bij LOI
Bij de LOI studeer je op een manier die past bij jouw leven. Je kiest voor flexibiliteit, kwaliteit en een opleiding die
aansluit op jouw ambities.

Flexibel studeren naast werk en privé
Sterke focus op praktijk en toepasbaarheid
Erkende diploma’s en certificaten
Begeleiding door ervaren professionals
Ruime keuze in opleidingen en specialisaties

Wat levert een HBO-opleiding je op?

Met een HBO-opleiding vergroot je je kennis en vaardigheden op een hoger niveau. Je ontwikkelt je tot een
professional die zelfstandig kan analyseren, adviseren en verbeteren.

Dit helpt je om door te groeien in je huidige functie of om een volgende stap te zetten in je carrière. Werkgevers
waarderen deze ontwikkeling en zien een HBO-diploma als een sterk signaal van niveau en inzet.

Afhankelijk van de opleiding behaal je een erkend diploma of certificaat dat aansluit op de eisen van het werkveld.

  

Praktisch en flexibel studeren
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Studeren vanuit het buitenland

  

Ook vanuit het buitenland kun je gewoon starten. Contact met docenten en medestudenten verloopt online. Houd
er wel rekening mee dat de meeste examens in Nederland plaatsvinden (flexibele examens soms ook in
Paramaribo en Willemstad). Fysieke contact- of praktijkdagen zijn in Nederland en kunnen verplicht zijn. De data
zijn altijd ruim van tevoren bekend, zodat je hier goed rekening mee kunt houden.

Kijk voor meer informatie bij de veelgestelde vragen.

  

Al diploma’s op zak? Vaak is vrijstelling mogelijk

  

Heb je al diploma’s op zak, bijvoorbeeld doordat je een kort programma van LOI hebt gevolgd? Of heb je al de
nodige werkervaring in het vakgebied en kun je dit aantonen via een EVC-procedure? Dan is het in veel gevallen
mogelijk om vrijstellingen aan te vragen en zo modules over te slaan. Je leest er alles over onder ‘Studieduur en
kosten’.

Altijd een HBO-opleiding die bij je past
   

  

De LOI biedt verschillende HBO-opleidingen. Zo kies je altijd een vorm die aansluit bij jouw niveau, ambitie en
beschikbare tijd. Of je nu een volledig diploma wilt behalen of je juist wilt specialiseren.
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2 HBO-bachelor Commerciële Economie - specialisatie Retailmanagement

Algemene informatie
Heb je gevoel voor commercie en ben je nieuwsgierig naar consumentenbehoeften en trends? De NVAO-
geaccrediteerde HBO-bachelor Commerciële Economie – specialisatie Retailmanagement bereidt je perfect voor
op een commerciële functie op managementniveau. Bijvoorbeeld als retailmanager, store manager, category
manager of merchandiser. Jouw kennis, inzicht en instelling vormen de kracht achter succesvolle winkels en
winkelketens.

De opleiding biedt een breed en praktijkgericht programma. Zo leer je o.a. over sales, marktonderzoek,
strategische marketing, identiteit en imago en customer loyalty engagement. De minor binnen deze opleiding biedt
een uitgebreide introductie tot retailmarketing, logistiek management, inkoop en leveranciers, formulemanagement
en retail operations. Je sluit de minor af met een praktijkintegratiemodule waarin je de opgedane theorie toepast in
een praktische context. Hierbij werk je aan het verder ontwikkelen van algemene competenties en specifieke
beroepscompetenties. Ook onderzoeksvaardigheden zijn hierbij van belang.

Je doet een stevige theoretische basis op en vertaalt deze meteen naar de beroepspraktijk voor een optimaal
leerrendement. Na afloop van de HBO-bachelor Commerciële Economie - Specialisatie Retailmanagement mag de
titel Bachelor of Science (BSc) gevoerd worden. Een waardevol bewijs van je kennis en kunde!

Daarom kies je voor de cursus HBO-bachelor Commerciële Economie - specialisatie
Retailmanagement

Flexibel via thuisstudie, goed te combineren met een baan.
Inclusief alle benodigde vakliteratuur.
Begeleiding door professionals met veel ervaring in de praktijk.
Examen doen waar en wanneer je wilt.
Veel aandacht voor jouw professionele ontwikkeling.
Geaccrediteerd door de NVAO, dus van gegarandeerde kwaliteit.
Behaal een erkend HBO-bachelorgetuigschrift en de titel Bachelor of Science (B Sc).

Doelgroep en toelating
Doelgroep en beroep

De opleiding HBO-bachelor Commerciële Economie - specialisatie Retailmanagement is een uitstekende keuze
voor iedereen die een commerciële functie in de retail op managementniveau ambieert. Ook wanneer je al in de
retailsector werkt en door wilt groeien naar een managementfunctie, biedt deze opleiding je de benodigde kennis
en vaardigheden.

Je volgt deze opleiding via flexibel deeltijdonderwijs, wat het bij uitstek geschikt maakt voor volwassenen die een
opleiding willen volgen naast hun baan.

Arbeidsmarktperspectieven
Een bachelorgetuigschrift Commerciële Economie met specialisatie in Retailmanagement biedt ruime
carrièreperspectieven. Commercieel denken en handelen zijn onmisbaar in de retail. Je kunt terecht bij
uiteenlopende organisaties, van grote winkelketens tot gespecialiseerde boetieks, en van e-commerce bedrijven tot
fysieke winkels. Veel afgestudeerden vinden werk als retailmanager, store manager, category manager,
merchandiser of retail marketeer. Deze functies bieden bovendien veel doorgroeimogelijkheden!
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Taken en verantwoordelijkheden
Hoe je takenpakket er precies uitziet, is afhankelijk van je functie. Je kunt je bijvoorbeeld bezighouden met het
managen van winkeloperaties, het ontwikkelen en implementeren van verkoopstrategieën, het optimaliseren van
de winkelervaring voor klanten, en het analyseren van verkoopdata om de prestaties te verbeteren. Daarnaast ben
je verantwoordelijk voor het onderhouden en uitbouwen van relaties met leveranciers en het ontwikkelen van
nieuwe winkelconcepten.

Toelating

Je kunt je direct inschrijven voor deze opleiding als je beschikt over een van de onderstaande diploma’s of
bewijzen:

HAVO-diploma
VWO-diploma
MBO 4-diploma
Propedeusegetuigschrift (HBO of WO)
Diploma kort HBO-programma LOI Hogeschool
Diploma Associate degree (Ad)
Behaalde 21+-toets

  
  

Niet de juiste vooropleiding? Doe de HBO 21+ toets!

  

Met de HBO 21+ toets wordt gekeken of je het hbo-niveau aankunt. Je maakt een toets met meerkeuzevragen
over taal, rekenen en logica. Daarna ontvang je een toelatingsadvies.

De toets maak je digitaal op meerdere locaties in Nederland (iedere werkdag) en je moet op de toetsdag minimaal
21 jaar zijn. De kosten zijn € 89,-, maar schrijf je je daarna in voor een hbo-bachelor of Associate degree bij LOI
Hogeschool? Dan krijg je dit bedrag terug.

Extra tijd nodig?
Heb je dyslexie, dyscalculie of heb je om een andere reden extra tijd nodig? Dan kun je dit aanvragen bij het
examenbureau. Mail je NAW-gegevens en een medische verklaring naar examenbureau@loi.nl. Na controle neemt
het examenbureau contact met je op over de verdere afhandeling.

Klik hier voor meer informatie en om je direct aan te melden

  
  

Toelating met een kort HBO-programma

  

Ben je 21 jaar of ouder? Dan kun je ook tot een HBO-bacheloropleiding of Associate degree worden toegelaten op
basis van een kort HBO-programma van LOI Hogeschool. Ieder kort HBO-programma geeft recht op toelating. Wel
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kunnen er aanvullende (wettelijke) toelatingsvoorwaarden van toepassing zijn.

We raden we je aan om te kiezen voor een kort HBO-programma dat modules omvat uit de bachelor of Associate
degree die je wilt volgen. Je behaalt dan niet alleen een waardevol diploma, maar kunt bij doorstroming vaak
meteen vrijstelling aanvragen voor de inhoudelijk overeenkomende module(s).

Inhoud van de opleiding
Inhoud van de opleiding HBO-bachelor Commerciële Economie - specialisatie
Retailmanagement

De bacheloropleiding HBO Commerciële Economie – specialisatie Retailmanagement biedt een breed en
praktijkgericht programma waarin je uitgebreide kennis opdoet en deze direct toepast. In het eerste jaar, de
propedeuse, maak je kennis met het werkveld en verdiep je je in belangrijke marketingonderwerpen zoals sales,
marketingcommunicatie en bedrijfseconomie.

In de hoofdfase verbreed en verdiep je je kennis met modules over marktonderzoek & big data, digital marketing,
marketing intelligence, customer loyalty, strategische marketing en marketing accountability. Binnen de
specialisatie Retail richt je je volledig op het vakgebied, met onderwerpen als retailmarketing, logistiek
management en inkoop en leveranciers. 

In de afstudeerfase versterk je je onderzoeksvaardigheden en voer je een afstudeeropdracht uit. Tijdens de
opleiding werk je regelmatig aan praktijkopdrachten die goed aansluiten bij actuele vraagstukken, vaak binnen je
eigen organisatie, wat zorgt voor waardevolle resultaten voor jou en de organisatie. Zo bouw je bovendien je
praktijkgerichte onderzoeksvaardigheden verder uit, een belangrijke vaardigheid voor iedere hbo’er.

  
  

Inclusief lesmateriaal

  

Alle benodigde vakliteratuur is inbegrepen bij het collegegeld. Je hoeft zelf geen boeken meer aan te schaffen.

  

Inclusief contactdagen

  

Bij deze opleiding horen een aantal verplichte contactdagen. Tijdens deze dagen werk je gericht aan verdieping
van je kennis en versterking van je vaardigheden. Daarbij word je begeleid door een ervaren docent. De
contactdagen zijn bovendien een mooie gelegenheid om je medestudenten te ontmoeten en ervaringen uit te
wisselen!
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De contactdagen vinden op locatie of online via virtual classrooms plaats. Aan het bijwonen van deze dagen zijn
geen extra kosten verbonden.

  
  

Korting op software & hardware via Surfspot

  

Profiteer als LOI-student van exclusieve onderwijskorting via Surfspot. Ontvang tot wel 50% korting op software
zoals Adobe Creative Cloud, Microsoft Office, SPSS en NordVPN, én voordeel op laptops, smartphones en
gadgets. Ook vind je er e-learning, trainingen en gratis software voor je studie. Log eenvoudig in met je LOI-
account en ontdek direct jouw aanbod.

Tijdens je studie krijg je toegang via de LOI Campus. Met je inloggegevens kun je eenvoudig inloggen op Surfspot
en direct gebruikmaken van alle aanbiedingen.

Het studieprogramma

Het studieprogramma van de HBO-bachelor Commerciële Economie - specialisatie Retailmanagement bestaat uit
verschillende fasen. Bij deze opleiding kun je 240 EC behalen. Binnen de opleiding werk je op meerdere
momenten aan praktijkintegratiemodules, waarin je de opgedane kennis combineert en toepast in een
praktijksituatie. Bekijk de studieprogrammatabel voor meer informatie.

Bekijk de modules van de opleiding

  Module EC's
  Fase 1  
  

In fase 1 leg je een brede basis. Je maakt kennis met het vakgebied en ontwikkelt de kennis en
vaardigheden die je nodig hebt voor de rest van je opleiding.

  Marketing A1 
  Inleiding sales 
  Algemene beroepsoriëntatie 
  Management en organisatie 
  Oriëntatie bedrijfseconomie 
  Praktijkintegratie Oriëntatie marketing en sales 
  Effectief communiceren 
  Marketingcommunicatie 
  Business English 
  Inleiding onderzoek doen 
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  Praktijkintegratie Marketingcommunicatie  
  Fase 2  
  

In fase 2 verdiep en verbreed je je kennis. Je gaat verder met de belangrijkste onderwerpen binnen je
vakgebied en past wat je leert steeds meer toe in de praktijk.

  Marketing A2 - Verdieping 
  Online marketing basics 
  Marktonderzoek en big data 
  Customer insight en personalisatie 
  Contentmarketing 
  Praktijkintegratie Marketing intelligence 
  Strategische marketing 
  Waardepropositie ontwerp  
  Customer loyalty engagement 
  Omnichannel marketing 
  Identiteit en imago 
  Praktijkintegratie Customer value marketing 
  Fase 3  
  

In fase 3 bouw je verder aan je professionele kennis en vaardigheden. Afhankelijk van je opleiding kies je
een specialisatie die past bij jouw interesses en ambities.

  Trends in marketing 
  E-commerce 
  Projectmanagement  
  Adviesvaardigheden 
  Marketing analytics and accountability 
  Praktijkintegratie Schrijven advies en projectplan 
  Retailmarketing 
  Inleiding logistiek management 
  Inkoop en leveranciers 
  Formulemanagement 
  Retail operations 
  Praktijkintegratie De positie in de retail 
  Fase 4  
  

In fase 4 werk je toe naar het afronden van je opleiding. Je brengt je opgedane kennis en vaardigheden
samen en laat zien dat je deze op HBO-niveau kunt toepassen in de praktijk.

  Portfolio 
  Verdieping onderzoeksvaardigheden 
  Praktijk 
  Afstudeeropdracht (HBO generiek) 
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Modules sneller afronden? Dat kan!

  

Per module zie je vooraf precies wat je gaat doen en wat je moet beheersen. Heb je al voorkennis of ervaring? Dan
kun je onderdelen sneller doorlopen of direct examen doen. Is de stof (grotendeels) nieuw voor je, dan raden we je
aan om de volledige module te volgen. Zo studeer je zo efficiënt mogelijk, op een manier die past bij jouw situatie.

  
  

Al diploma’s op zak? Vaak is vrijstelling mogelijk

  

Heb je al diploma’s op zak, bijvoorbeeld doordat je een kort programma van LOI hebt gevolgd? Of heb je al de
nodige werkervaring in het vakgebied en kun je dit aantonen via een EVC-procedure? Dan is het in veel gevallen
mogelijk om vrijstellingen aan te vragen en zo modules over te slaan. Je leest er alles over onder ‘Studieduur en
kosten’.

Stage en werkplek

Praktijk speelt een grote rol in deze opleiding. Zo leer je het vak niet alleen uit de boeken, maar vooral door het te
doen.

Je loopt een praktijkleerperiode (stage) waarin je werkt aan je vaardigheden in een relevante werkomgeving. Dit
doe je in een werkomgeving die aansluit bij de opleiding. Vaak kan dit je eigen werkplek zijn, of een andere
afdeling binnen de organisatie waar je werkzaam bent.

Voor de stage heb je wel een geschikte praktijkplek nodig.

  
  

Wat is een geschikte werkplek?

  

Werk je al in een voor de opleiding relevante werkomgeving? Of biedt je werkgever je de mogelijkheid om op een
geschikte afdeling praktijkervaring op te doen? Dan kun je de praktijkperiode hier volbrengen.

Heb je geen relevante werkplek? Dan zul je voor het doorlopen van de praktijkperiode op zoek moeten naar een
aparte werkplek.

Of je werksituatie de noodzakelijke praktijkervaring voor de door jou gekozen studie kan leveren, wordt beoordeeld
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door docenten van LOI Hogeschool.

Examens en diploma
Examens, portfolio en afstuderen

Elke module wordt afgerond en getoetst, bijvoorbeeld met een (flexibel) examen of een praktijkopdracht.
Bovendien leg je tijdens de opleiding een digitaal portfolio aan. De opleiding als geheel wordt afgesloten met een
afstudeerfase.

Flexibele examens kunnen iedere werkdag worden afgelegd op ruim 20 verschillende locaties in Nederland. Je
kunt dus meteen examen doen wanneer je er klaar voor bent, dat scheelt een hoop tijd.

Kijk voor de examenkosten bij Studieduur en kosten.

  
  

Modules afronden met een beroepsproduct

  

Bij veel modules uit deze opleiding kun je ook kiezen voor afronding met validering van een beroepsproduct. Dat
betekent dat je met een product uit je eigen werksituatie aan kunt tonen dat je de leeruitkomst van een module (dat
wat je moet weten en kunnen) beheerst. Je hoeft in dat geval geen ander examen te doen of een extra
praktijkopdracht uit te voeren. En dat scheelt je veel tijd! Meer informatie hierover vind je tijdens je opleiding in de
online leeromgeving LOI Campus.

  
  

Portfolio

  

Je legt vanaf het begin van de opleiding een online portfolio aan, waarin je reflecteert op het leerproces en
waarmee je je professionele ontwikkeling aantoont. Het portfolio is te vinden op LOI Campus, de online
leeromgeving van de LOI.
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Afstuderen

  

Aan het eind van deze HBO-bacheloropleiding voer je een afstudeeropdracht uit. De finale van je studie! Het
spreekt dan ook voor zich dat je daarbij kunt rekenen op intensieve begeleiding van de docenten.

De afstudeeropdracht bestaat uit een combinatie van literatuuronderzoek en praktijkonderzoek. Het is de bedoeling
dat de afstudeeropdracht wordt uitgevoerd in een voor de opleiding relevante werkomgeving. Vaak kan dit je eigen
werkplek zijn, of een andere afdeling binnen de organisatie waar je werkt.

Diploma en vervolgopleiding

Je behaalt met deze opleiding een officieel en internationaal erkend HBO-bachelorgetuigschrift. Op grond daarvan
mag je de graad Bachelor of Science (BSc) voeren.

De bacheloropleiding HBO Commerciële Economie van LOI Hogeschool heeft het hoogst haalbare
kwaliteitsstempel voor hoger onderwijs: de NVAO-accreditatie. De NVAO voert in opdracht van het ministerie van
OCW de kwaliteitscontrole in het hoger onderwijs uit. Accreditatie van een opleiding betekent dat de kwaliteit van
een opleiding positief is beoordeeld.

Deze opleiding is als deeltijdopleiding opgenomen in RIO (Registratie Instellingen en Opleidingen, voorheen
CROHO) onder nummer 34402.

  
  

Extra branchediploma's

  

LOI Hogeschool onderhoudt al jaren uitstekende contacten met het bedrijfsleven en exameninstanties. En dat heeft
veel voordelen. Sommige modules worden afgesloten (of kunnen indien gewenst worden afgesloten) met een
extern examen. In die gevallen geeft afronding recht op een officieel en erkend diploma van deze organisaties. Zo
worden extra diploma’s behaald zonder extra te studeren.

De kwaliteitsgarantie van LOI Hogeschool

Je wilt zeker weten dat je opleiding waarde heeft. Daarom zijn alle hbo-bachelors, masters en Associate degrees
van LOI Hogeschool geaccrediteerd door de Nederlands-Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO). Hét bewijs dat
zij voldoen aan strenge kwaliteitseisen. Zo weet je zeker dat je studeert op niveau én met een diploma dat
werkgevers herkennen en waarderen.
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Onze lectoren

  

Aan LOI Hogeschool zijn, naast alle onderwijsprofessionals, verschillende lectoren verbonden. Gepromoveerde
academici met uitgebreide ervaring in het bedrijfsleven en in het doen van onderzoek. Ook beschikken zij over een
groot relevant netwerk in de onderzoekswereld en de beroepspraktijk.

De lectoren leggen de verbinding tussen onderzoek, onderwijs en arbeidsmarkt. Ook verrichten zij (praktijkgericht)
onderzoek t.b.v. de opleidingen van LOI Hogeschool. Daarbij ligt de focus op kennisvermeerdering en innovatie.

 

  
  

Daarom kies je voor LOI Hogeschool

Maximale flexibiliteit, jij als student staat centraal.
Voorkennis of ervaring? De opleiding past zich aan jóú aan.
Begeleiding van start tot diploma, docenten uit het werkveld.
Op alle fronten erkend, behaal een waardevol diploma.
Breed aanbod, altijd de juiste opleiding voor jouw ambitie.

Lees meer

  
  

NVAO-accreditatie

  

De NVAO-accreditatie is het hoogst haalbare kwaliteitskeurmerk voor hoger onderwijs en dé garantie dat je
opleiding voldoet aan alle kwaliteitseisen, perfect aansluit op de arbeidsmarkt en internationaal erkend is.
Bovendien is de NVAO-accreditatie een voorwaarde om erkende bachelor- en Ad-getuigschriften te mogen
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uitgeven.

De Nederlands-Vlaamse Accreditatie organisatie (NVAO) is een onafhankelijke overheidsorganisatie die de
kwaliteit van het hoger onderwijs bewaakt.

Studiemethode en begeleiding

Online

Bij LOI studeer je volledig op jouw manier: waar, wanneer en hoe snel je wilt. Door flexibel online studeren kun je je
opleiding gemakkelijk combineren met werk en privé. Je krijgt begeleiding van ervaren docenten die altijd voor je
klaar staan.

In de persoonlijke online leeromgeving, LOI Campus, volg je gemakkelijk je voortgang. Je hebt direct contact met
docenten en medestudenten en je vindt er handige online tools die je helpen om slim en doelgericht te studeren.

Starten kan iedere dag.
Studeer waar, wanneer en hoe snel je wilt.
Altijd online begeleiding door ervaren docenten.
Overzicht en houvast met LOI Campus.
Optimaal te combineren met werk en privé. 

  
  

Studeren vanuit het buitenland

  

Ook vanuit het buitenland kun je gewoon starten. Contact met docenten en medestudenten verloopt online. Houd
er wel rekening mee dat de meeste examens in Nederland plaatsvinden (flexibele examens soms ook in
Paramaribo en Willemstad). Fysieke contact- of praktijkdagen zijn in Nederland en kunnen verplicht zijn. De data
zijn altijd ruim van tevoren bekend, zodat je hier goed rekening mee kunt houden.

Kijk voor meer informatie bij de veelgestelde vragen.

Leren van professionals met veel ervaring

Je krijgt altijd online begeleiding. Onze docenten hebben ruime ervaring in vakgebied van je opleiding. Zij weten
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precies wat er in de praktijk belangrijk is en gebruiken die kennis om jou te begeleiden.

Studieduur en kosten
Studieduur

Wettelijke studieduur: 4 jaar (ook sneller af te ronden).
Kosteloos te verlengen tot 6 jaar.
Sneller afronden mogelijk met een hoger studietempo of door vrijstellingen.

Kosten

Omschrijving Bedrag
Collegegeld 36 x € 269,00
Examengeld LOI 36 x € 99,00
Inschrijfkosten en dossiervorming € 75,00 (éénmalig)
  

Houd rekening met een uitgave van ongeveer € 200,00 voor het examen dat door de exameninstantie Zwiers
Language Training wordt afgenomen. Dit bedrag betaal je aan de desbetreffende exameninstantie. Raadpleeg de
website voor meer informatie.

Betaalopties LOI

Betaling per maand
Betaling in één keer of per jaar (met 3% korting)

Goed om te weten

Langer studeren zonder extra kosten.
Alle lesmaterialen inbegrepen.
Binnen 14 dagen kosteloos te annuleren.
Geen tussentijdse prijswijzigingen.
Eventuele herexamens worden apart in rekening gebracht.

Betaalt je werkgever?

Veel werkgevers betalen (een deel van) de opleidingskosten.
Check of je een opleidingsbudget hebt (meestal € 750,- tot € 1200,-).
Is de opleiding wettelijk verplicht? Dan moet je werkgever betalen.
Geef op het inschrijfformulier aan of je werkgever de opleiding betaalt.

Informatie voor werkgevers

Levenlanglerenkrediet: voordelig lenen voor je studie

Iedereen tot 57 jaar kan onder gunstige voorwaarden geld lenen om een studie te financieren. Dit is mogelijk voor
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alle hbo-bacheloropleidingen en Associate degrees van LOI Hogeschool. Je kunt lenen tot maximaal het
collegegeld, met een maximum van € 13.005,- (studiejaar 2025-2026). Is vakliteratuur inbegrepen? Dan wordt dit
bedrag van je lening afgetrokken. Meer informatie en de voorwaarden vind je hier.

Veelgestelde vragen
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